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TARIFA DOPRAVCU MESTSKEJ AUTOBUSOVEJ DOPRAVY
CESTUJUCICH A BATOZIN

Cl. 1. Zakladné ustanovenia

Cl.

1. Tato tarifa upravuje najma sadzby obycajného cestovného, osobitného cestovného dopravcu,
priplatkov a dalSich udhrad spojenych s prepravou cestujucich, ich batoZzin a Zivych
spolocenskych zvierat, ako aj podmienky dopravcu, za ktorych sa sadzby uplatiuju (dalej len
"tarifné podmienky").

2. Tarifa neplati pre pravidelnd primestski autobusovd dopravu a na dialkovych linkdch
dopravcu.

3. Tarifa plati spolu s Prepravnym poriadkom dopravcu a Obchodnymi podmienkami dopravcu,
ktory upravuju podmienky, za ktorych dopravca prepravuje osoby, batoZinu, Zivé spolocenské
zvierata.

4. Dopravcom podla tejto tarify je Slovenskd autobusova doprava Zilina, akciova spolo¢nost
(dalej len dopravca). Dopravca je pravnicka osoba zapisana v Obchodnom registri Okresného
sdidu v Ziline, oddiel Sa vlozka ¢islo 10362/L.

5. Na linkdch zapojenych do integrovaného dopravného systému ZSK plati Tarifa IDS ZSK. Ak
cestujuci pouzije cestovny doklad IDS ZSK, platia v plnom rozsahu podmienky prisluéného
prepravného poriadku a Tarify IDS ZSK.

2. VSeobecné ustanovenia

Cl. 2.1. Cestovné a jeho druhy

1. Cestovné je cena za prepravu cestujuceho stanovend dopravcom v zavislosti od tarifnej
vzdialenosti a druhu cestovného.

2. Maximalne cestovné je stanovené cennikom cestovného Kysucké Nové Mesto ¢. 1/2024, ktory
nadobuda ucinnost driom 01.01.2025.

3. Druhy cestovného su:

. . . . hotovost
jednosmerné obycajné cestovné .
dopravna karta
. , o . hotovost
jednosmerné osobitné cestovné | .
dopravna karta
jednosmerné osobitné cestovné Il dopravna karta
Integrované cestovné v zmysle Tarify hotovost
IDS ZSK dopravnd karta

4. Obycajné cestovné je cena za prepravu os6b, ktoré neuplatiuju narok na osobitné cestovné
alebo bezplatnu prepravu.

5. Zajednosmerné osobitné cestovné sa prepravuju:

a) deti od 6. roku veku do dovisSenia 18. roku veku

b) Ziaci a Studenti, vSetkych stupnov denného studia do dovrSenia 26. roku veku. Pri

pochybnostiach, ¢iide o dieta podla pism. b), preukazuje dieta alebo jeho sprevadzajica osoba vek

dietata platnym dokladom totoZnosti, alebo plathym preukazom vydanym dopravcom, ktory

obsahuje aktualnu fotografiu dietata (pri¢om tato fotografia moze mat aj elektronickd podobu, ak

zamestnanec dopravcu opravneny kontrolovat cestovné listky ma k nej dialkovy pristup), meno a

priezvisko dietata, datum narodenia dietata.

c) tazko zdravotne postihnutych oséb, ktoré su dritelmi preukazov TZP a TzP-S,



d) rodicia alebo ini zakonni zastupcovia, ak sprevddzaju deti telesne, mentdlne alebo zmyslovo
postihnuté, alebo chronicky choré do $kolskych, socidlnych alebo zdravotnickych zariadeni na
uzemi Slovensku republiky, v ktorych si umiestnené.

e) Seniori - cestujici od doviSenia 63. roku veku, ktori sa pre uplatnenie naroku na zlavnené
cestovné preukazuju platnym dokladom totoZnosti alebo platnym preukazom vydanym
dopravcom, ktory obsahuje jeho aktualnu fotografiu (priCcom tato fotografia moze mat aj
elektronicki podobu, ak zamestnanec dopravcu opravneny kontrolovat cestovné listky ma k nej
dialkovy pristup), meno a priezvisko, datum narodenia

6.

Jednosmerné osobitné cestovné Il v zmysle tejto tarify je osobitné cestovné pre deti po
doviseni 06. roku veku do dovisenia 18. roku veku, ktoré su tazko zdravotne postihnutymi
osobami a su drzitelmi preukazov TZP a TZP-S.

Sadzby obyc¢ajného cestovného a osobitného cestovného su stanovené cennikom dopravcu,
ktory je prilohou tejto tarify.

Cl. 3. Tarifné podmienky

Cl. 3.1.0by¢ajné cestovné z dopravnej karty

Cl. 3.1.1. Vy3ka cestovného
Jednosmerné obycajné cestovné z dopravnej karty je stanovené cennikom, ktory tvori prilohu tejto

tarify.

Cl. 3.1.2. Narok a podmienky prepravy za oby&ajné cestovné z dopravnej karty

1.

Na prepravu za obycajné cestovné z dopravnej karty ma narok cestujuci, drZitel dopravne;j
karty, ktora je platna a na ktorej je dostato¢na hotovost na Uhradu cestovného.

Narok na prepravu za obycajné cestovné z dopravnej karty ma cestujuci bez obmedzenia ucelu
cesty.

Cl. 3.1.3. Dopravna karta

1.

w

Dopravna karta je elektronickym nosicom Udajov na autobusovl dopravu zabezpecovanu
dopravcom, prevadzkarne Zilina. Jej pouZitie je moZné v mestskej autobusovej doprave na
linkdch dopravcu.

Pri vydaji dopravnej karty Ziadatel uvedie meno, priezvisko, dadtum narodenia, bydlisko.

Udaje o drzitelovi a dobe platnosti su v elektronickej podobe na DK.

Dopravné karty sa vydavaju na pockanie na vydajnom mieste dopravcu. Poplatky za vydanie su
inkasované pri jej preberani ziadatelom podla platného cennika sluZieb.

Dalsie podmienky st stanovené v Obchodnych podmienkach pre vydaj a uZivanie elektronickych
penaznych prostriedkov, ktoré su stcéastou tejto tarify.

Cl. 3.1.4. Poutzitie dopravnej karty

1.
2.

Dopravnu kartu je mozné vyuzivat ako elektronicku penazenku na zakdpenie cestovnych listkov.
Dopravna karta je elektronické zariadenie, ktorého pouzivanie musi spifiat urité podmienky, a
to:

dopravnad karta sa nesmie namahat, ohybat, lamat

dopravnd karta nesmie prist do styku s elektrickym prddom, resp. elektrickym vybojom, alebo
silnym magnetickym pofom

dopravna karta nesmie prist do styku s vysokou teplotou

.V pripade straty funkénosti dopravnej karty moze cestujuci kartu v zmysle reklamacného

poriadku reklamovat

na mieste k tomu uréenom (zvycajne vydajné miesto dopravcu).
4. Dopravna karta je emitovana s platnostou na 5 rokov. Zaru¢na doba je 2 roky od jej predaja.

Zaruka sa nevztahuje na poskodenie dopravnej karty, ktoré vzniklo nedodrzanim podmienok



uvedenych v bode 3. toho ¢lanku. BlizSie podmienky uplatnenia si reklamacie stanovuje
Reklamacny poriadok.

5. Po zakulpeni dopravnej karty sa tato stava majetkom cestujiceho.

6. Stratu, resp. odcudzenie dopravnej karty treba bezodkladne nahlasit na vydajné miesto
dopravcu.

7. Za stratenu, odcudzenu a poskodenu dopravnu kartu sa ndhrada neposkytuje.

Cl. 3.1.5. Neplatnost dopravnej karty

Neplatna je dopravna karta:

a) ktorej platnost skoncila uplynutim ¢asu, na ktord bola vydana,

b) ktord je poskodend, alebo inak znehodnotend tak, Ze nie je moiné Uudaje overit
prostrednictvom elektronickych zariadeni.

Cl. 3.2.0sobitné cestovné a bezplatnda preprava na mestskych autobusovych linkach

Cl. 3.2.1. Vieobecné podmienky

Cl. 3.2.1.1. Okruh cestujlcich, ktori sa prepravuju za osobitné cestovné

Za jednosmerné osobitné cestovné sa prepravuju:

a) deti od 6. roku veku do dovisenia 18. roku veku

b) Ziaci a Studenti, vSetkych stupriov denného sStudia do dovrSenia 26. roku veku. Pri pochybnostiach,
¢i ide o dieta podla pism. b), preukazuje dieta alebo jeho sprevadzajica osoba vek dietata platnym
dokladom totoZnosti, alebo platnym preukazom vydanym dopravcom, ktory obsahuje aktudlnu
fotografiu dietata (pricom tato fotografia méze mat aj elektronickd podobu, ak zamestnanec dopravcu
opravneny kontrolovat cestovné listky ma k nej dialkovy pristup), meno a priezvisko dietata, datum
narodenia dietata.

c) tazko zdravotne postihnutych oséb, ktoré su drzitelmi preukazov TZP a TZP-S,

d) rodicia alebo ini zakonni zastupcovia, ak sprevadzaju deti telesne, mentalne alebo zmyslovo
postihnuté, alebo chronicky choré do skolskych, socidlnych alebo zdravotnickych zariadeni na Gzemi
Slovensku republiky, v ktorych su umiestnené.

e) Seniori - cestujuci od dovrSenia 63. roku veku, ktori sa pre uplatnenie naroku na zlavnené cestovné
preukazuju platnym dokladom totoZnosti alebo platnym preukazom vydanym dopravcom, ktory
obsahuje jeho aktudlnu fotografiu (pricom tato fotografia méze mat aj elektronickd podobu, ak
zamestnanec dopravcu opravneny kontrolovat cestovné listky ma k nej dialkovy pristup), meno a
priezvisko, datum narodenia

Cl. 3.2.1.2. Okruh cestujlcich, ktori sa prepravuju bezplatne

a)dieta do 06. roku veku

b)sprievodcovi tazko zdravotne postihnutej osoby, driitela preukazu TzP-S, ak spifiaju podmienky
stanovené touto tarifou a narok na poskytnutie bezplatnej prepravy preukadzu prislusnym preukazom.

Cl. 3.2.2. Preprava deti od 06. roku veku do dovréenia 18. roku veku

Cl. 3.2.2.1. Osobitné cestovné
Deti od 06. roku veku do dovi$enia 18. roku veku sa prepravuju za jednosmerné osobitné cestovné I.

Cl. 3.2.2.2. Preukdzanie ndroku na jednosmerné osobitné cestovné |

1. Pri pochybnostiach, ¢i ide o dieta vo veku 6-18. rokov, preukazuje dieta alebo jeho sprevadzajica
osoba vek dietata platnym dokladom totoznosti (podla § 2 a 3 zdkona ¢. 395/2019Z. z. o obcianskych
preukazoch), cestovnym dokladom (podla § 4 ods. 1a § 5 zakona ¢. 647/2007Z. z. o cestovnych
dokladoch) alebo platnym preukazom vydanym dopravcom, ktory obsahuje:

a) aktualnu fotografiu dietata, pricom tato fotografia mdzie mat aj elektronicki podobu, ak
zamestnanec dopravcu opravneny kontrolovat cestovné listky ma k nej dialkovy pristup,



b) meno a priezvisko dietata,

c) ddtum narodenia dietata.

2. Prislusny doklad na preukdzanie naroku na zlavu vyda dopravca na vyZiadanie po predloZeni
fotografie z posledného obdobia, rodného listu dietata a preukazu totoznosti jedného z rodicov alebo
zakonného zastupcu, za poplatok uvedeny v cenniku.

Cl. 3.2.3. Jednosmerné osobitné cestovné I. pre Ziakov a $tudentov

Cl. 3.2.3.1. Ndrok a podmienky jednosmerného osobitného cestovného |. pre Ziakov a Studentov
1.Jednosmerné osobitné cestovné I. pre Ziakov a Studentov sa poskytuje Ziakom a Studentom vsetkych
stuprfiov denného Studia do dovfsenia 26. roku veku

2.Narok na prepravu za jednosmerné osobitné cestovné |. maju Ziaci a Studenti bez obmedzenia ucelu
cesty.

3.Na prepravu za jednosmerné osobitné cestovné | ma Ziak ndrok, ak je drZitefom platného Ziackeho
Preukazu alebo iného preukazu podla Cl. 3.2.3.2

Cl. 3.2.3.2. Ziacky, $tudentsky preukaz na jednosmerné osobitné cestovné |.

1. Ziak alebo $tudent dennej formy $tudia sa na UGcel uplatnenia naroku na zlavnené cestovné
preukazuje platnym preukazom vydanym dopravcom vo forme dopravnej karty s oznacenim ,Ziak,
Student” potvrdenym klientskym centrom (prolongovany), platnym preukazom Studenta s
aktivovanou dopravnou castou, medzindrodnym preukazom Studenta denného studia vo fyzickej
forme alebo elektronickej forme, platnym preukazom akceptovanym dopravcom.

2. Dopravna karta je elektronickym nosicom Udajov na autobusovli dopravu zabezpecovanu
dopravcom, prevadzkarne Zilina. Jej pouZitie je mo?né v mestskej autobusovej doprave na linkach
dopravcu.

3. Platnost zlavy na dopravnej karte je stanovena - Ziakom zakladnych $kél a strednych $kol plati narok
na zlavnené cestovhé do 30. septembra nasledujuceho $kolského roka. Ziakom
maturitnych/zaverec¢nych roc¢nikov plati narok na zlavu do vykonania maturitnej/zaverecnej skusky
najneskoér viak do 30. juna. Studentom vysokych $kdl za&ina platnost ndroku na zlavu v def zapisu,
najskor vsak 1. septembra a konci 30. septembra roku v ktorom akademicky rok konci s vynimkou
konciacich ro¢nikov. Studentom poslednych roénikov 1. a 2. stupria vysokoskolského studia sa
poskytuje zlava do vykonania zaverecnej skusky, kedy $kola preukaz zablokuje. Ak termin zaverecnej
skusky nie je Skolou potvrdeny, narok na zlavu je vydany do 30. juna roku, v ktorom akademicky rok
kon¢i. Pre uplatnenie naroku na zfavu v dalSom skolskom/akademickom roku je potrebné dopravcovi
predloZit potvrdenie o navsteve skoly..

4.V Ziadosti o vydanie dopravnej karty Ziadatel uvedie meno, priezvisko, datum narodenia, bydlisko,
potvrdenie

o navsteve Skoly, ktorud navstevuje a priloZi fotografiu.

5. Po predloZeni Ziadosti o vydanie dopravnej karty na osobitné cestovné - Ziak / student budu Gdaje o
drzitelovi

a dobe platnosti v elektronickej podobe na DK. Dopravna karta Ziacka / Studentska je neprenosna.

6. Dopravné karty sa vydavaju do 72 hod. od odovzdania Ziadosti o vydanie dopravnej karty vo
vydajnom mieste dopravcu. Poplatky za vydanie budu inkasované az pri jej preberani Ziadatefom podla
platného cennika sluZieb.

7.8.7. Dopravca akceptuje karty, ako Ziacky, Studentsky preukaz na zfavnené cestovné, vydané v
systéme TransCard, emitované dopravnymi spolo¢nostami v SR, tiez karty vydané (domace a
zahrani¢né) a emitované vysokymi Skolami, strednymi a zakladnymi Skolami a pod. Pre uplatnenie
naroku na zlavnené cestovné medzindrodnym preukazom Studenta denného studia sa kontroluje
platnost v Cipe preukazu alebo vizudlna platnost vyznacend znamkou na medzinarodnom preukaze
$tudenta denného $tudia, alebo predtlaéenou platnostou. Karta sa aktivuje u dopravcu v prislusnom
klientskom centre pripadne priamo u vodica.



Cl. 3.2.3.3. PouZitie dopravnej karty (DK)

1. Jednosmerné osobitné cestovné | pre Ziakov a Studentov bude dopravcom priznané po predloZzeni
platnej DK, ktora plni funkciu Ziackeho preukazu.

2. Dopravnu kartu je mozné vyuzivat ako elektronickd periazenku na zakupenie cestovného listka za
osobitné cestovné.

3. Dopravna karta je elektronické zariadenie, ktorého pouzivanie musi spifiat uréité podmienky, a to:
- dopravna karta sa nesmie namahat, ohybat, lamat

- dopravna karta nesmie prist do styku s elektrickym prddom, resp. elektrickym vybojom, alebo silnym
magnetickym polom

- dopravna karta nesmie prist do styku s vysokou teplotou

4.V pripade straty funkénosti dopravnej karty moéze cestujuci kartu v zmysle reklamacného poriadku
reklamovat na mieste k tomu ur¢enom (zvycajne vydajné miesto dopravcu).

5. Dopravna karta je emitovana s platnostou na 5 rokov. Zaru¢na doba je 2 roky od jej predaja. Zaruka
sa nevztahuje na poskodenie dopravnej karty, ktoré vzniklo nedodrzanim podmienok uvedenych v
bode 3. toho ¢lanku. BlizSie podmienky uplatnenia si reklamdacie stanovuje Reklamacny poriadok a
Obchodné podmienky.

6. Po zakupeni dopravnej karty sa tato stava majetkom cestujlceho.

7. Stratu, resp. odcudzenie dopravnej karty treba bezodkladne nahlasit na vydajné miesto dopravcu.
8. Za stratenu, odcudzenu a posSkodenu dopravnu kartu sa nahrada neposkytuje.

Cl. 3.2.3.4. Neplatnost Ziackeho, §tudentského preukazu

1. Ak zaniknu podmienky, na zaklade ktorych bol zZiacky, Studentsky preukaz jeho drzitelovi vydany,
stdva sa Ziacky, Studentsky preukaz neplatnym.

2. Neplatny je tieZ Ziacky, Studentsky preukaz:

a) ktorého platnost skoncila uplynutim ¢asu, na ktory bol vydany (zndmka s uréenim platnosti),

b) ktory je poskodeny, alebo inak znehodnoteny tak, Ze nie je moZné niektoré Udaje na nom vyznacené
spolahlivo zistit, pripadne overit prostrednictvom elektronickych zariadeni,

c) na ktorom bola fotografia drzitela neopravnene vymenen3,

d) v ktorom su udaje Skrtané, prepisované alebo menené inym sp6sobom,

e) ktory bol vydany na zédklade nepravdivych udajov,

f) ktory obsahuje udaje, nezodpovedajuce skutocnosti.

3. Ziacky, $tudentsky preukaz, ktory je neplatny z dévodov podla odseku 2 pism. a) a? f) dopravca
neuzna. Ziak zaplati oby&ajné cestovné podla cennika a Ghradu vo vyske dvadsat ndsobku oby¢ajného
cestovného.

Cl. 3.2.4. Osobitné cestovné pre osoby tazko zdravotne postihnuté — TZP, TZP-S

Cl. 3.2.4.1. Rozsah ndroku na osobitné cestovné TZP
Tazko zdravotne postihnuté osoby, ktoré su drzitelmi preukazov TZP sa prepravuju za jednosmerné
osobitné cestovné | podla cennika.

Cl. 3.2.4.2. Preukazovanie ndroku na osobitné cestovné
Driitelia preukazu TZP preukazuju svoj narok na osobitné cestovné podla €l. 3.2.4.1.preukazom TZP,
alebo preukazom vydanym dopravcom potvrdzujicim ndrok na osobitné cestovné.

Cl. 3.2.4.3. Rozsah ndroku na osobitné cestovné drZitelov preukazu TZP-S
Za osobitné cestovné | sa prepravuju tazko zdravotne postihnuté osoby, ktoré su drzitelmi preukazov
Tzp-s.

Cl. 3.2.4.4. Preukazovanie ndroku na osobitné cestovné
Dritelia preukazu TZP-S preukazuju svoj narok na osobitné cestovné preukazom TZP-S alebo
preukazom vydanym dopravcom potvrdzujucim narok na osobitné cestovné.



Cl. 3.2.5. Osobitné cestovné pre rodi¢ov (sidom stanovenych opatrovnikov) cestujlcich na
navstevu deti zdravotne postihnutych, ktoré su umiestnené v sSkolskych, socidlnych alebo
zdravotnickych zariadeniach na Uzemi Slovenskej republiky.

Cl. 3.2.5.1. Rozsah ndroku na osobitné cestovné

Rodicia alebo ini zdkonni zastupcovia sa na navstevu dietata telesne, mentalne alebo zmyslovo
postihnutého alebo chronicky chorého, umiestneného v $kolskych, socidlnych a zdravotnickych
zariadeniach na Uzemi Slovenskej republiky prepravuju za jednosmerné osobitné cestovné | podla
cennika.

Cl. 3.2.5.2. Preukazovanie ndroku na osobitné cestovné a platnost potvrdenia

1. Narok na jednosmerné osobitné cestovné | rodi¢ preukazuje potvrdenim vystavenym zariadenim, v
ktorom je dieta umiestnené. DrZitel potvrdenia preukazuje svoju totoznost obc¢ianskym preukazom
alebo inym preukazom totoznosti.

2. Ak dieta navstevuju obidvaja rodi¢ia, musi narok na jednosmerné osobitné cestovné | preukazat
kazdy z rodicov svojim potvrdenim.

3. Potvrdenie je platné iba ak je vyplnené perom alebo strojom, a potvrdené peciatkou zariadenia, v
ktorom je

dieta umiestnené, ako aj podpisom osoby opravnenej za zariadenie podpisovat.

4. Pri spiatocnej ceste zo zariadenia, v ktorom rodi¢ navstivil dieta ma narok na jednosmerné osobitné
cestovné | najneskér v den nasledujici po uskutocneni ndvstevy a za podmienky, Ze jeho navsteva je
potvrdena datumom, podpisom a peciatkou zariadenia.

Cl. 3.2.6. Preprava deti do dovféenia 6. roku veku

Cl. 3.2.6.1. Bezplatnd preprava
Bezplatne sa prepravuje dieta do dovrSenia 6. roku veku.

Cl. 3.2.6.2. Preukazovanie ndroku na bezplatnu prepravu

1. Pri pochybnostiach, ¢i ide o dieta do doviSenia 6. roku, preukazuje dieta alebo jeho sprevadzajlca
osoba vek dietata platnym dokladom totoZznosti (podla § 2 a 3 zdkona ¢. 395/2019Z. z. o obcianskych
preukazoch), cestovnym dokladom (podla § 4 ods. 1a § 5 zdkona ¢. 647/2007Z. z. o cestovnych
dokladoch) alebo platnym preukazom vydanym dopravcom, ktory obsahuje:

a) aktualnu fotografiu dietata, pricom tato fotografia mdze mat aj elektronickl podobu, ak
zamestnanec dopravcu opravneny kontrolovat cestovné listky ma k nej dialkovy pristup,

b) meno a priezvisko dietata,

c) ddtum narodenia dietata.

2. Prislusny doklad na preukazanie naroku dietata na osobitné cestovné vyda dopravca na vyziadanie
po predlozZeni fotografie z posledného obdobia, rodného listu dietata a preukazu totoznosti jedného z
rodi¢ov alebo zdkonného zastupcu.

3. Sprievodca dietata do dovisenia 6. roku veku musi byt osoba starsia ako 10 rokov.

Cl. 3.2.7. Preprava sprievodcov tazko zdravotne postihnutej osoby, dritela preukazu TZP-S

Cl. 3.2.7.1. Bezplatnd preprava
Bezplatne sa prepravuju sprievodcovia tazko zdravotne postihnutej osoby, dritela preukazu TZP-S

Cl. 3.2.7.2. Preukazovanie ndroku na bezplatnu prepravu
Sprievodca drzitela preukazu TZP-S preukazuju svoj narok na osobitné cestovné preukazom TZP-S
alebo preukazom vydanym dopravcom potvrdzujicim narok na osobitné cestovné.

Cl. 3.2.8. Preprava seniorov

Cl. 3.2.8.1. Rozsah ndroku na osobitné cestovné
Seniori su osoby starsie ako 63 rokov.



Cl. 3.2.8.2. Preukazovanie ndroku na zlavnené cestovné

Pre uplatnenie naroku na zlavnené cestovné sa preukazuju opravnené osoby platnym dokladom
totoZnosti alebo platnym preukazom vydanym dopravcom, ktory obsahuje jeho fotografiu, meno a
priezvisko, datum narodenia.

Cl. 3.3. Dovozné

1. Dovozné je Uhrada, za ktoru dopravca prepravuje batoziny, Zivé spolocenské zvieratd a autobusové
zasielky.

2. Dovozné urcuje dopravca podla hmotnosti, rozmerov za kazdy jeden kus (zvazok), pri preprave lyzi
za kazdy jednotlivy par vratane palic.

3. Sadzby dovozného su stanovené Cennikom, ktory je prilohou tejto tarify.

Cl. 3.4. Preprava vodiaceho psa
Vodiaci pes sa prepravuje bezplatne.

Cl. 3.5.Niektoré dal3ie Uhrady a sankéna Uhrada

1. Cestujuci, ktory znecisti alebo poskodi autobus, uhradi dopravcovi takto spésobenu skodu v plnej
vyske.

2.V pripade, Ze cestujuci neuhradil cestovné zakupenim cestovného listka v sulade s tarifou dopravcu
a jeho prepravnym poriadkom, resp. ktory sa nepreukaZze platnym cestovnym listkom alebo
nepreukaze narok na zlavu cestovného, ma Dopravca pravo pozadovat od cestujiceho uhradenie
cestovného podla prislusnej tarify a sankénej thrady vo vyske 65 € (slovom ,Sestdesiatpat” eur), 40 €
(slovom ,,Styridsat” eur) pri Uhrade na mieste alebo do piatich pracovnych dni. V pripade dodatocnej
Uhrady je vyska sankénej thrady 50 € (slovom ,patdesiat” eur) v pripade platby v lehote nad pat
pracovnych dni do tridsiatich kalendarnych dni. V pripade dodato¢ného preukazania sa platnym
neprenosnym PCL, preukazom opraviujucim ndrok na zlavnené cestovné alebo preukazom
opravnujucim na bezplatnu prepravu do piatich pracovnych dni je vyska sankénej Uhrady 5 € (slovom
,pat“ eur). Ak sa nepreukaze cestujuci na vyzvu poverenej osoby dokladom o zaplateni dovozného za
priruénu batoZinu vyska sankénej Uhrady je 5 € (slovom ,pat” eur).

Cl. 3.6. Vratenie cestovného

1. Ak cestujuci Ziada podla prislusnych ustanoveni prepravného poriadku vratenie zaplatenej sumy
alebo jej Casti pri nepouziti alebo len ciastotnom poufZiti cestovného listka a predloZi o splneni
podmienok stanovenych prepravnym poriadkom dopravcu potvrdenie vydajne alebo vodica, pripadne
ich splnenie osveddi inym spdsobom, dopravca mu vrati celt zaplatend sumu alebo jej ¢ast.

2. Dopravca vrati cestovné, po odpocitani storno poplatku, za nepouzity cestovny listok na jednotlivu
cestu kupeny v predpredaji, ak cestujuci cestovny listok vrati pred odchodom prislusného spoja
vydajni, v pripade povinne miestenkového spoja vrati dopravca cestovné iba ak cestujuci vrati cestovny
listok s miestenkou najneskér 30 minut pred odchodom prislusného spoja.

3. Sumu zaplatenu za miestenku v pripade podla odseku 2 dopravca nevrati.

4. Vrétenie cestovného listka méze cestujuci uplatnit pisomne u prislusnej prevadzkarne dopravcu.

5. Z Ciastky, ktora sa ma vratit, dopravca odpocita 10 % storno poplatok a pomernd ¢ast DPH, najmenej
vSak 0,23 €.

6. V pripade, ak sa vrati cestovné alebo jeho Cast postou, dopravca vrati sumu znizend o vysku
postovného. Storno poplatok a posStovné sa neuplatni v pripade, Ze dévody zakladajuce narok
cestujuceho na vratenie cestovného boli sp6sobené dopravcom.

7. Cestujuci ma pravo poziadat dopravcu o vratenie cestovného za nevyuzity alebo diastoéne vyuzity
predplateny cestovny listok (PCL). Vratenie cestovného z PCL upravuje Tarifa IDS ZSK.



Cennik cestovného a dovozného
v mestskej hromadnej pravidelnej autobusovej doprave oséb
platny od 01.01.2025

Jednosmerné obycajné Jednosmerné osobitné Jednosmerné osobitné
cestovné cestovné | cestovné Il
, dopravna , dopravna hotovost a dopravna
hotovost P hotovost P P
karta karta karta
0,55 € 0,42 € 0,35 € 0,26 € 0,05 €

Osobitné cestovné I:

a) deti od 06. roku veku do dovisenia 18. roku veku

b) Ziaci a Studenti podla osobitného predpisu v dennej forme stidia do dovisenia 26. roku veku

c) tazko zdravotne postihnuté osoby, ktoré su drzitelmi preukazov TZP a TZP-S

d) rodicia na navstevu deti zdravotne postihnutych, ktoré si umiestnené v Skolskych, socidlnych alebo
zdravotnickych zariadeniach na izemi SR

e) seniori obcania po dovrseni 63. rokov veku

Osobitné cestovné Il:
a) tazko zdravotne postihnuté deti od 06. roku veku do dovisenia 18.roku veku, ktoré su drzitelmi preukazov
Tzp-s

Bezplatna preprava:
a) deti do 6. rokov veku
b) sprievodcovia osdb zdravotne tazko postihnutych, drZitelov preukazu TZP-S

‘ Dovozné 0,45 €

a) 1 par lyZi vratane palic, 1 snowboard, sane na sankovanie
b) batoZina:

- presahujuca rozmery 30 x 40 x 60 cm

- presahujica hmotnost 15 kg

- tvaru dosky presahujicej rozmery 100 x 80 x 5 cm

- tvaru valca presahujtceho dizku 150 cm a priemer 20 cm
c) pes, spolocenské zvierata

d) detsky kocik - prazdny

Bezplatna preprava batozZiny:

a) prirucna batozina nepresahujuca stanovené rozmery batoziny
b) detsky kocik —s dietatom

c) invalidny vozik drZitela preukazu TzP, TZP-S

d) pes so $peciadlnym vycvikom (vodiaci pes/psi)

Cestovné platené v hotovosti je mozné uhradit’ bezkontaktnou platobnou kartou.



